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Trvale Udrzitelna a Bezpecna Zabava
DIVERZITA, ROVNOST, INKLUZE A
PRISTUPNOST - EDI STRATEGIE

1. Uvod

Stérkovna Open Music je otevieny hudebni festival, ktery dlouhodobé rozviji kulturu
zaloZzenou na respektu, bezpeci, pristupnosti a vzajemné ohleduplnosti. Véfime, Ze
hudba ma jedinecnou schopnost spojovat lidi bez ohledu na vék, pohlavi, zdravotni stav,
pavod, identitu, viru, sexualni orientaci nebo socialni situaci. Proto usilujeme o vytvareni
prostfedi, ve kterém se kazdy navstévnik, ucinkujici, partner i ¢len organizacniho tymu
citi vitan, respektovan a v bezpeci. Tato strategie stanovuje dlouhodoby ramec festivalu
v oblasti diverzity, rovnosti, inkluze a pfistupnosti (EDI) a navazuje na nasi filozofii:

Chceme vytvaret festival, ktery je nejen environmentalné odpovédny, ale také socialné
udrzitelny, otevieny a bezpecny pro vSechny.

Kontakt

E-mail mimo konani festivalu: info@sterkovnaopenmusic.cz
E-mail béhem konani festivalu: produkce@newwind.cz

Budeme radi za jakoukoliv zpétnou vazbu, doporuceni nebo podnéty, které nam
pomohou festival dale rozvijet.

2. Nase hodnoty

Respekt

Kazdy Clovék ma pravo na dustojné zachazeni, bezpeci a respekt.
Rovnost

Usilujeme o férovy pfistup ke vdem bez diskriminace.

Diverzita

Rozmanitost vnimame jako pfirozenou soucast spoleCnosti a zdroj inspirace pro
festivalovou komunitu.
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Inkluze

Snazime se odstranovat bariéry a vytvaret prostfedi, ve kterém se mohou zapojit
vsichni.

Pristupnost

Postupné zlepSujeme fyzickou, informacni i socialni dostupnost festivalu.

3. Nase vize

Nasim cilem je byt festivalem, ktery:

je otevieny vdem navstévnikum,

aktivné podporuje respektujici chovani,

nabizi bezpecné prostredi bez diskriminace,

zohlednuje potieby rliznych skupin navstévnikd,

podporuje dusevni pohodu a wellbeing,

dlouhodobé rozviji pfistupnost arealu i sluzeb,

podporuje principy udrzitelnosti, pé€e a vzajemné ohleduplnosti.

4. Nulova tolerance diskriminace

Festival uplatfiuje nulovou toleranci vigi:

diskriminaci,

rasismu,

sexismu,

homofobii,

transfobii,

sexualnimu obtézovani,
Sikané,

zastraSovani,

nasili,

nenavistnym projevim.

Kazdy navstévnik, Clen tymu, partner i uc€inkujici je povinen respektovat ostatni a
pfispivat k vytvareni bezpecného prostredi.

Festival si vyhrazuje pravo vykazat osoby, které tato pravidla porusuiji.
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5. Pristupnost festivalu

PFistupnost je dlouhodobou soucasti rozvoje festivalu.
Mezi aktualné realizovana opatfeni patfi:

bezbariérové pfistupy do vybranych ¢asti arealu,

dostupné toalety,

bezplatna pitna voda,

prehledné orientacni znaceni,

zdravotnicka sluzba po dobu konani festivalu,

tym prvni pomoci,

moznost kontaktovat organizatory pfed akci v pfipadé specifickych potieb
navstévniku.

Dlouhodobé chceme dale rozvijet:

dostupnost jednotlivych zon arealu,

informacni servis pro navstévniky se specifickymi potfebami,
pfistupnost kulturniho programu,

spolupraci s odborniky na pfistupnost,

vyuziti digitalnich nastroji pro podporu navstévniku.

6. Bezpecéi a wellbeing navstévniku

Festival vnima psychickou pohodu a bezpeli jako nedilnou soucast kvalitniho
navstévnického zazitku.

Proto podporujeme:

bezpecné prostiedi bez obtézovani,
empatickou komunikaci,

dostupnost pomoci,

prevenci rizikového chovani,

wellbeing a mental health pfistup,
vzajemnou ohleduplnost mezi navstévniky.

Dlouhodobé chceme rozvijet:

klidové zony,

kontaktni body pomoci,
welfare a care pointy,
wellbeing programy,
krizovou podporu.
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Krizova pomoc a kontaktni mista podpory

Bod akutni pomoci

Bé&hem hlavniho festivalového programu je v arealu k dispozici Bod akutni pomoci, kde
jsou pfitomni odbornici poskytujici psychologickou podporu a pomoc navstévnikim v
narocnych nebo krizovych situacich.

Na toto misto se mohou obratit navstévnici, kteri:

zazivaji psychickou nepohodu,

prochazeji akutni stresovou situaci,

citi se ohrozeni nebo ztraceni,

potfebuji klidny prostor a podporu,

maji obavy o sebe nebo o nékoho ze svého okoli.

Akreditace jako kontaktni misto pomoci

Mimo provozni dobu Bodu akutni pomoci je mozné obratit se na akreditaci u hlavniho
vstupu do arealu, ktera je v provozu po celou dobu trvani festivalu.

Pracovnici akreditace zajisti kontakt s odpovédnymi osobami a zprostfedkuji dalSi
pomoc.

Festivalovy tym a bezpecnostni sluzba
V pfipadé akutniho problému se navstévnici mohou kdykoliv obratit na:

Cleny festivalového tymu,
Cleny bezpec€nostni sluzby.

Tyto osoby jsou snadno identifikovatelné diky visackam, akreditacim a brandovanému
obleceni.

Krizové a tisnové kontakty
Tisnove linky
e 112 — Jednotné evropské Cislo tisnoveho volani
155 — Zdravotnicka zachranna sluzba
158 — Policie Ceské republiky
150 — HasiCsky zachranny sbor
156 — Méstska policie

Krizova a psychologicka pomoc
e Linka prvni psychické pomoci: 116 123
e Linka bezpeci: 116 111
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e Bily kruh bezpeci: 116 006
e Rodicovska linka: 606 021 021

7. Harm Reduction a prevence

Véfime, Ze oteviena komunikace, prevence a dostupné informace pomahaji vytvaret

Vv s

Nasim cilem neni moralizovat, ale podporovat:

odpovédné rozhodovani,
vzajemnou ohleduplnost,
bezpeénost navstévnikd,
prevenci rizikovych situaci,
dostupnost pomoci.

Festival podporuje pfistup zaloZeny na edukaci, respektu, prevenci a péci.

Doporuceni pro bezpecny festivalovy zazitek
Alkohol

Pokud se rozhodnete konzumovat alkohol:

pijte zodpovédné a s mirou,

pravidelné doplnujte tekutiny,

kombinujte alkohol s jidlem,

sledujte svuj zdravotni stav,

nenechavejte své pratele samotné, pokud se neciti dobfe.

Omamneé a psychotropni latky
Festival nepodporuje uzivani nelegalnich latek.
Pokud se necitite dobfe nebo mate obavy o sebe ¢i o nékoho jiného:

e vyhledejte zdravotnickou sluzbu,
e navstivte Bod akutni pomoci,
e kontaktujte festivalovy tym nebo bezpecnostni sluzbu.

V¢asné vyhledani pomoci mize zabranit vaznym zdravotnim komplikacim.
Prehrati a slunce

DoporucCujeme:
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pravidelné pit vodu,

vyuzivat stin a odpocinkoveé zony,
nosit pokryvku hlavy,

pouZzivat opalovaci krém,

délat si pravidelné prestavky.

Pfi zavratich, nevolnosti nebo zmatenosti okamzité vyhledejte pomoc.

Dehydratace

Pfiznaky dehydratace mohou zahrnovat:
silnou zZizen,

bolest hlavy,

unavu,

zavraté,
zmatenost.

Na festivalu jsou k dispozici mista s pitnou vodou zdarma. Pokud se necitite dobfe,
presurite se do stinu a vyhledejte pomoc.

Zranéni nebo zdravotni komplikace
V pfipadé urazu nebo zdravotnich komplikaci:

e kontaktujte zdravotnickou sluzbu,
e obratte se na festivalovy tym,
e pozadejte o pomoc bezpec€nostni sluzbu.

Panicky zachvat nebo psychicka nepohoda
Pokud zazivate uzkost, panicky zachvat nebo psychickou nepohodu:

e presunte se na klidngjsi misto,

e kontaktujte Bod akutni pomoci,

e pozadejte o pomoc festivalovy tym,
e zUstante s duvéryhodnou osobou.

Vyhledani pomoci je zcela v porfadku.

Pomozte i ostatnim
Pokud si vS§imnete osoby, ktera:

e je dezorientovana,
e nereaguje pfiméreng,
e je ve zdravotni nebo psychickeé krizi,
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e potiebuje pomoc,
kontaktujte festivalovy tym, zdravotnickou sluzbu nebo bezpecnostni sluzbu.

Bezpecny festival vytvafime spolecné.

8. Vzdélavani a rozvoj tymu

Organizacni tym je kliCovym prvkem bezpecného a inkluzivniho prostredi.
Festival jiz vyuziva zkuSeny a proskoleny core tym.

Postupné chceme rozvijet:

Skoleni v oblasti diverzity a inkluze,

mental health awareness,

krizovou komunikaci,

active bystander pfistup,

prvni pomoc a CPR,
bezpecCnostni a wellbeing protokoly.

9. Rovné prilezitosti na festivalu

Stérkovna Open Music se =zavazuje poskytovat rovné piileZitosti pfi  vybéru
zaméstnancl, externich spolupracovniku, dobrovolnikl, dodavatelt a partnerd.

Pfi rozhodovani o spolupraci zohledriujeme predevsim:

odborné zkuSenosti,

schopnosti a kvalifikaci,

profesni pfistup,

prinos pro festival a jeho hodnoty.

Nepfipoustime znevyhodnovani osob z duvodu jejich osobnich charakteristik, pokud
nemaji pfimy vliv na vykon dané Cinnosti.

Usilujeme o transparentni a férovy pfistup pfi:
naboru pracovniku a dobrovolnikd,
vybéru dodavatelu,

obsazovani pracovnich a organizacnich pozic,
rozdélovani odpovédnosti v ramci festivalového tymu.

Za dodrZzovani této politiky odpovida vedeni festivalu a vedouci jednotlivych
organiza€nich useku.
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10. Klicové ukazatele této strategie (KPI)

Pro vyhodnocovani naplfiovani této strategie stanovuje festival Stérkovna Open Music
nasledujici klicové ukazatele pro rocnik 2026:

KPI 1 — Skoleni organizaéniho tymu
Minimalné 80 % ¢lenu core tymu absolvuje Skoleni zamérené na:

bezpelnost navstévnika,

krizovou komunikaci,

zaklady mental health awareness,

postupy poskytovani pomoci navstévnikam.

Cil 2026: = 80 %

KPI 2 — Dostupnost pomoci navstévnikim

Po celou dobu festivalu bude zajiSténa dostupnost minimalné jednoho kontaktniho mista
pomoci a jasné definovany proces pfedani navstévnika odborné nebo zdravotnické
pomoci.

Cil 2026: 100 % provozni doby festivalu

KPI 3 — Spokojenost navstévnikd s bezpeénosti

Soucasti vystupniho dotazniku bude hodnoceni pocitu bezpeci a pfistupnosti festivalu.
Cil 2026: minimalné 85 % pozitivnich odpovédi

KPI 4 — ReSeni incidentd

VSechny nahlasSené pfipady diskriminace, obtéZovani nebo jiného nevhodného chovani
budou evidovany a vyhodnoceny organiza¢nim tymem.

Cil 2026: 100 % nahlaSenych incidentl zdokumentovano a predano k fedeni

KPI 5 — Pfistupnost a komfort navstévniku

Festival bude kazdoroCné& vyhodnocovat zpétnou vazbu navstévnika se specifickymi
potfebami a identifikovat minimalné jedno konkrétni opatfeni vedouci ke zlepSeni
pfistupnosti nebo komfortu arealu.

Cil 2026: minimalné 1 nové zlepSeni implementované kazdy rok

Vysledky KPI budou vyhodnocovany po kazdém rocniku festivalu a budou slouzit jako
podklad pro aktualizaci této strategie a planovani dalSich opatfeni v oblasti diverzity,
inkluze, pfistupnosti a bezpecnosti.
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11. Zavazek ke zlepsSovani

EDI strategii pravidelné vyhodnocujeme a aktualizujeme na zakladé:

e zpétné vazby navstévniku,

e zkuSenosti organizacniho tymu,

e doporuceni odbornikd,

e vyvoje dobré praxe evropskych festivalu.

Nasim cilem je kazdoro¢né zvySovat uroven pfistupnosti, bezpecnosti a inkluze a
vytvaret prostfedi, ve kterém se kazdy muaze citit vitan, respektovan a bezpecné.

Inspirace a mezinarodni standardy

Pfi tvorbé této strategie se inspirujeme dobrou praxi evropskych a svétovych festivalu a
organizaci, zejmeéna:

ESNS (Eurosonic Noorderslag),

Sziget Festival,

Boom Festival — Kosmicare,

Safe Space iniciativami,

Welfare Zone koncepty,

wellbeing a harm reduction programy evropskych festivald.



	Trvale Udržitelná a Bezpečná Zábava 
	DIVERZITA, ROVNOST, INKLUZE A PŘÍSTUPNOST - EDI STRATEGIE 
	1. Úvod 
	Kontakt 
	2. Naše hodnoty 
	Respekt 
	Rovnost 
	Diverzita 
	Inkluze 
	Přístupnost 

	3. Naše vize 
	4. Nulová tolerance diskriminace 
	5. Přístupnost festivalu 
	6. Bezpečí a wellbeing návštěvníků 
	Krizová pomoc a kontaktní místa podpory 
	Bod akutní pomoci 
	Akreditace jako kontaktní místo pomoci 
	Festivalový tým a bezpečnostní služba 
	Krizové a tísňové kontakty 
	Tísňové linky 
	Krizová a psychologická pomoc 


	7. Harm Reduction a prevence 
	Doporučení pro bezpečný festivalový zážitek 
	Alkohol 
	Omamné a psychotropní látky 
	Přehřátí a slunce 
	Dehydratace 
	Zranění nebo zdravotní komplikace 
	Panický záchvat nebo psychická nepohoda 
	Pomozte i ostatním 

	8. Vzdělávání a rozvoj týmu 
	9. Rovné příležitosti na festivalu 
	10. Klíčové ukazatele této strategie (KPI) 
	KPI 1 – Školení organizačního týmu 
	KPI 2 – Dostupnost pomoci návštěvníkům 
	KPI 3 – Spokojenost návštěvníků s bezpečností 
	KPI 4 – Řešení incidentů 
	KPI 5 – Přístupnost a komfort návštěvníků 

	11. Závazek ke zlepšování 
	Inspirace a mezinárodní standardy 
	 


